BIKE4U-Fahrrader fiir Dienstwege zwischen BMW Standorten.
Stand 11.03.2025
BIKE4U Nutzungsbedingungen.

Serviceangebot:

e Die durch die Fa. DB Connect GmbH (im Weiteren "Dienstleister" genannt)
bereitgestellten und gebrandeten Call a Bike-Fahrrader mit Mobilfunk/GPS-Technik (im
Weiteren "BIKE4U-Rader" genannt) kdnnen von BMW Group Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern im Rahmen der dienstlichen Nutzung (im Weiteren "BMW Nutzer" genannt)
zum Pendeln zwischen den BIKE4U-Stationen und den BIKE4U-Riickgabezonen an den
Standorten Berlin, Dingolfing, Landshut, Miinchen und StraBkirchen genutzt werden.

¢ Die BMW Group tragt die Kosten der vereinbarungsgemafBen und dienstlichen Nutzung der
externen Dienstleistung.

e Eine Privatnutzung (z.B. Weg Wohnung-Arbeit, U-Bahn-Haltestelle, etc.) dieses Angebots
ist ausgeschlossen mit Ausnahme des Standorts Dingolfing und StraBkirchen. In Dingolfing
und StraBkirchen ist es gestattet, BIKE4U fiir die Strecke zwischen dem Bahnhof zum
Arbeitsplatz (und zurlick) zu nutzen.

e Anden Standorten Berlin und Landshut ist im Rahmen eines Pilotprojekts die Nutzung nur
auf dem jeweiligen BMW Werksgelande zuldssig. Das Verlassen des Werksgelandes mit
den BIKE4U Radern ist nicht méglich. Die entsprechenden Werksordnungen und
Sicherheitshinweise sind zu beachten. An den Standorten Dingolfing, Miinchen und
StraBkirchen ist das Fahren mit BIKE4U Radern auf dem Werksgelande weiterhin untersagt.

Nutzungszeitraum:

e Die Bereitstellung der BIKE4U-Rader fiir die BMW Group zu Dienstzwecken erfolgt
grundsétzlich von Montag bis Samstag. Sonntags ist die Nutzung nicht gestattet, d.h. die
Nutzung ist am Samstag vor 24:00 Uhr zu beenden.

Riickgabezonen / Stationen:

¢ Anausgewiesenen Stationen und Riickgabezonen an den Standorten Berlin, Dingolfing,
Landshut, Miinchen und StraBkirchen stellt der Dienstleister BIKE4U-Rader zur Nutzung
bereit. Der Dienstleister stellt die tagliche Verfligbarkeit der BIKE4U-Réader sicher.

o Jeder BMW Nutzer ist verpflichtet, die BIKE4U-Rader bei Beendigung der Nutzung wieder
ordnungsgemal an einer dieser ausgewiesenen Stationen oder innerhalb einer
Rickgabezone abzustellen. Die Stationen und Riickgabezonen sind liber die Urby-App
einsehbar. Erfolgt dies nicht, wird der BMW Nutzer fir die Nutzung des Systems gesperrt
(siehe Abschnitt ,Fehlverhalten und Sperrungen®).

o Die BIKE4U-Rader dirfen nicht innerhalb der Einzaunung von Werksgeléanden genutzt
werden. Ausnahmen sind die Pilotprojekte in den Werken Berlin und Landshut. Hier ist die
Nutzung nur innerhalb des Werksgelandes zulassig.

o Ein abgestelltes BIKE4U-Rad darf keine anderen Verkehrsteilnehmer (z.B. FuBganger,
Rollstuhlfahrer, PKW) behindern. Rettungswege und Feuerwehrzufahrten sind freizuhalten.
Bei Zuwiderhandlung wird der BMW Nutzer durch den Dienstleister gesperrt.

Nutzung:

e Die Nutzung der BIKE4U-Rader ist Gber die Mobilitdts-App Urby moglich. Dazu bedarf es
einer einmaligen Registrierung innerhalb der Urby-App, Die Urby App ist Uber das
dienstliche Smartphone in der BMW Hub App erhaltlich. Mit einem aktiven Urby Account
bedarf es keiner zusatzlichen Anmeldung.

e Die Nutzung eines BIKE4U-Rades ist nur mdglich, wenn der BMW Nutzer die Standort-
und/oder die Kamera-Freigabe fiir die Urby-App auf dem Smartphone erteilt. Die Urby-App
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wird die Anfrage zur Freigabe vor der Nutzung abfragen. Die Freigabe kann auch spéater Uber
die Einstellungen des Smartphones fiir die Urby-App erteilt werden.

¢ Vor der Nutzung stellt der BMW Nutzer sicher, dass der geplante Zielort der Riickgabe sich
innerhalb einer Riickgabezone bzw. an einer Station befindet.

e Vor der Nutzung hat der BMW Nutzer einen Funktionstest (z.B. Brems- und Lichttest)
durchzufiihren und sich von der Verkehrssicherheit des Fahrrades zu Uberzeugen. Liegt bei
Beginn der Nutzung ein technischer Mangel, der die Verkehrssicherheit beeintrachtigen
konnte, offensichtlich vor oder wird er wahrend der Nutzung offenbar, hat der BMW Nutzer
dies unverzlglich mitzuteilen und die Nutzung des Fahrrades sofort zu unterlassen. Auch
kleinere Mangel wie Reifenschaden, Felgenschaden oder Gangschaltungsdefekte sollen
unverzuglich gemeldet werden. Fir die Meldung eines Defektes an einem Fahrrad steht
dem BMW Nutzer eine einfache Schadenmeldefunktion in der Urby-App zur Verfligung.

¢ Eine Nutzung des BIKE4U-Rads ist tber die Interaktion mit der Urby-App mdglich (siehe
Anleitung BIKE4U - Link).

¢ Sofern ein BIKE4U-Rad in der Nahe verfligbar ist, wird dies tiber eine Angebots-Option in
Urby angezeigt.

¢ Die Angebots-Option enthalt Informationen liber den Standort und die Fahrrad-Nummer.
e Esbesteht die Moglichkeit, dass BIKE4U-Rad vorab flir 15 Minuten zu reservieren.

¢ Eine direkte Buchung des BIKE4U-Rades Uiber die Angebots-Option in Urby ist moglich,
sofern der BMW Nutzer sich direkt am Fahrrad befindet.

e Eine direkte Buchung des BIKE4U-Rades ist liber den Scan des QR-Codes am Fahrrad
moglich.

e Zum Offnen des Schlosses muss der BMW Nutzer in Urby die Nutzungsbedingungen
akzeptieren.

¢ Nach Bestatigung der Nutzungsbedingungen wird das Schloss Uber die Urby-App
freigegeben und automatisch geo6ffnet.

¢ Die Rickgabe erfolgt durch den BMW Nutzer unmittelbar nach der Fahrt an den
ausgewiesenen Stationen oder innerhalb einer Riickgabezone.

e Das BIKE4U-Rad muss unmittelbar nach jeder Fahrt ordnungsgemaB abgeschlossen und
zur weiteren Nutzung freigegeben werden. Hierzu muss das Fahrradschloss manuell
verriegelt werden. Der BMW Nutzer erhalt bei erfolgreicher Rlickgabe eine Bestatigung tber
die Urby-App. Damit ist die Rlickgabe abgeschlossen.

e Das BIKE4U-Rad darf nicht mit einem zusétzlichen Schloss verriegelt und somit den
anderen BMW Nutzern vorenthalten werden.

e Die Vorgaben der StraBenverkehrsordnung sind zwingend zu beachten.

e Der BMW Nutzer darf das auf seine Buchung ausgeliehene Fahrrad nicht an Dritte
weitergeben.

e Die Fahrrader dirfen nicht genutzt werden unter Einfluss berauschender Mittel oder fiir den
Transport leicht entzlindlicher, giftiger oder sonstiger gefahrlicher Stoffe, zur
Weitervermietung, zur Beférderung von Mitfahrenden. Die Transportvorrichtungen des
Fahrrades diirfen nicht unsachgeman genutzt werden, insbesondere die zulassige Last des
Frontkorbs von 10 kg darf nicht Giberschritten werden. Beim Transport von Gegensténden
hat sich der Nutzer von deren ordnungsgemafen Befestigung zu liberzeugen. Hinweise zur
Nutzung des Frontkorbs werden am Fahrrad angebracht.

o Jegliche Anderungen, Umbauten und Eingriffe am Fahrrad sind zu unterlassen.

e Die Nutzung der Fahrrader unter Alkohol oder Drogeneinfluss, sowie bei Einnahme von
Medikamenten, die die Wahrnehmung beeinflussen ist untersagt.

Fehlverhalten und Sperrungen

¢ Wird das BIKE4U-Rad auBerhalb der ausgewiesenen Stationen und der Riickgabezonen
abgestellt bzw. in einer Parkverbotszone, erfolgt eine automatisierte Sperrung des BMW
Nutzers fiir bis zu 4 Wochen. Die Sperrung kann von dem BMW Nutzer abgewendet werden,
indem er das Fahrrad innerhalb von 15 Minuten wieder 6ffnet und es anschlieBend korrekt
abstellt.
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https://www.mobility4u.mobi/bike4u

In begriindeten Fallen, insbesondere im Falle des Missbrauchs oder der schwerwiegenden
Verletzung dieser Nutzungsbedingungen kann der BMW Nutzer von der Berechtigung zur
Nutzung der BIKE4U Rader dauerhaft ausgeschlossen werden. Eine schwerwiegende
Verletzung liegt insbesondere vor, wenn der BMW Nutzer wiederholt gegen die
Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen verstoBt.

Anfragen zu irregularen Sperrungen oder sonstigen technischen Problemen kénnen lber
BIKE4U@bmw.de gestellt werden.

Haftung, Versicherung und Verhalten im Schadensfall:

Der BMW Nutzer ist bei der dienstlichen Nutzung eines BIKE4U-Rades versichert. Die
private Nutzung ist grundsatzlich untersagt und kann zu einer persénlichen Haftung fiihren.
Eine Privatnutzung (z.B. Weg Wohnung-Arbeit, U-Bahn-Haltestelle, etc.) dieses Angebots
(auBer am Standort Dingolfing s.0.) kann zu einer personlichen Haftung flihren.

Bei einem Unfall wahrend der dienstlichen Nutzung ist der verunfallte Nutzer tiber die
Berufsgenossenschaft versichert. Die BMW interne Unfallmeldung
(Arbeitsunfall/Wegeunfall) muss unverziiglich erfolgen. LINK (Intranet)

Im Schadensfall an Dritten ist dies vom BMW Nutzer an BIKEAU@bmw.de unverziiglich
mitzuteilen. Ggf. hat der BMW Nutzer eine Schadensanzeige zum Sachverhalt zu erstellen:

LINK (Intranet)

Im Schadensfall am Fahrrad selbst, steht dem BMW Nutzer eine Schadensmeldefunktion in
der Urby-App zur Verfligung.

Bei einem Totalschaden am Fahrrad oder bei Diebstahl ist dies vom BMW Nutzer
unverzliglich an BIKE4AU@bmw.de zu melden.

Die BMW Group ist verpflichtet, unverziglich die Polizei als auch den Anbieter zu
verstandigen. Aufwendungen, die nicht in unmittelbarem Zusammenhang mit dem Schaden
am Fahrrad stehen, sind vom BMW Nutzer selbst beim Unfallverursacher geltend zu
machen. Soweit der Schaden auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit des BMW Benutzers
zuriickzuflhren ist, haftet der BMW Nutzer gegeniiber der BMW Group vom Zeitpunkt der
Ubernahme bis zur Riickgabe des Fahrrades fiir jeden von ihm schuldhaft verursachten
Schaden am Fahrrad (auch Untergang, Abhandenkommen oder Beschlagnahme).

Gleiches gilt, wenn der Schaden unabhangig vom Verschuldensgrad - im Rahmen der
Benutzung durch einen unberechtigten Fahrer, bei der Benutzung auBerhalb des
vereinbarten Verwendungszwecks oder wahrend des Verzuges des Benutzers mit der
Riickgabe des Fahrrades eintritt.

Allgemein:

Fir den Fall, dass eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen fiir unzulassig,
unwirksam oder in sonstiger Form fiir nichtig erklart wird, ist dieselbe in dem Umfang, in
dem sie unzulassig, unwirksam oder nicht vollstreckbar ist, abzutrennen und zu streichen.
Die Ubrigen Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen bleiben uneingeschréankt in Kraft.

Mit der Nutzung der BIKE4U-Ré&der akzeptiert jeder BMW Nutzer die BMW
Nutzungsbedingungen.

Informationen zu BIKE4U sind unter https://www.mobility4u.mobi/bike4u oder Sharepoint
(Intranet) zu finden.

BMW
Group
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Nutzungsbedingungen BIKE4U

Status:

giiltig ab 11.03.2025

Beteiligte Personen/Fachstellen/Gremien:

PA-40, N. Richter
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